
در شماره قبل خوانیدم....
در این شماره ادامه مطالب بازار نشر و توزیع را می خوانیم.

صنعت چاپ بخش��ی است که اساساً شامل شرکت های کوچک 
و نس��بتاً بزرگ اس��ت. بیش از نود درص��د از کارخانجات چاپ در 

سراسر جهان کمتر از بیست کارمند دارند. 
رش��د صنعت چاپ بیش از ه��م متاثر از عوام��ل اقتصادی در 
مقیاس گس��ترده همچون توس��عه اقتصادی و تقاضای مصرف کننده 
اس��ت. در جه��ان، صنعت چاپ از 1 تا 12 درصد به رش��د صنعت 

ظهور کمک کرده است. 
در کشورهای صنعتی، تولیدات صنعت چاپ بین 0.۵ تا 4 درصد 
از تولی��دات داخل��ی را به خود اختصاص می دهد. در مقایس��ه های 
بازاره��ای دیگر، ممکن اس��ت این رقم به 20 درصد نیز برس��د. در 
آمری��کا، صنعت چاپ شش��مین بخش بزرگی صنعتی اس��ت که از 

اهمیت اقتصادی مشهودی برای این کشور برخوردار است. 
بی��ن 2000 تا 4۳0000 از ش��رکت های چ��اپ، درآمدی بالغ بر 
4۳0 ت��ا 460 میلی��ون دلار دارند. ش��کل ۵-1.1 توزیع و پخش این 
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میزان را بنابر بخش های تولیدی نشان می دهد. 
حوزه مربوط به صنایع چاپ تبلیغاتی و بازرگانی همانند صنعت 
بس��ته بندی و چاپ لیبل، مهم ترین تولیداتی که میانگین فروش آنها 
1۳8-12۹ بیلیون دلار اس��ت، به خود اختصاص می دهد. کاتالوگ ها 

در بازار فروش کمترین اهمیت را دارند. 
ش��کل 6-1-1 این تقس��یم بندی را بر حس��ب مناطق مختلف 
نش��ان می دهد. می توان مش��اهده کرد که ۹۳% از سهم بازار متعلق به 
آمریکای شمالی، اروپای مرکزی و آسیا است. در این بین، بازارهای 
آمریکا، آلمان، بریتانیای کبیر و ژاپن که به تنهایی ۵0% از بازار را به 

خود اختصاص داده است، بیشترین اهمیت را دارند. 
آمریکای ش��مالی بیش��ترین مقدار مصرف تولیدات چاپی را به 
ازای هر نف��ر دارد. این مقدار 6 برابر میانگین مصرف جهانی، یعنی 
۵8 دلار اس��ت. )ش��کل 7-1-1(. تجزیه و تحلیل تک تک کشورها، 
تصوی��ر متمایزی نش��ان می دهد. مقدار مصرف ب��ه ازای هر نفر در 
ژاپ��ن 480 دلار، در آمری��کا ۳42 دلار و در ادامه در س��نگاپور ۳20 
دلار اس��ت. در آینده انتظار می ورد بیشترین رشد از آن چین، آسیای 

جنوب شرقی، آمریکای لاتین و اروپای شرقی باشد. 

5-1-1 طرح و برنامه های آینده
پیش بینی می ش��ود رش��د جهان��ی در تولیدات داخلی تا س��ال 
2002، ۳.4% در سال باشد. در مقایسه انتظار می رود حجم تولیدات 
چاپی تا ۳-2.۵% افزایش یابد یعنی در سال 2002 بازاری با پتانسیل 

488-4۵2 بیلیون دارای وجود خواهد داشت. 
تا آنجا که تولیدات چاپی مورد توجه اس��ت، صنعت بسته بندی 
و چاپ لیبل نس��بت به دیگر بخش های تولیدی همانند صنایع چاپی 
بازرگان��ی و تبلیغاتی، روزنامه ها، کاتالوگ ها، مجله ها و کتاب ها که 

رشد آرامی دارند، با پیشرفت چشمگیری رو به روست. 

میزان رش��د در بین مناطق و کش��ورهای مختلف، کاملًا متفاوت 

اس��ت. از این رو، پیش بینی می ش��ود که چین بالاترین نرخ رشد را 
به خ��ود اختصاص دهد و این در حالی اس��ت ک��ه اقتصادی کاملًا 
توس��عه یافته، رش��د ناچیزی خواهند داش��ت. در طی چندین سال، 
صنعت چاپ، دس��تخوش تغییرات عظیم ساختاری و فنی شد. جدا 
از تغییراتی که به بخش چاپ س��نتی تاثیرگذار بوده در سال های آتی 
تلفیق رس��انه های جدید و از جمله س��ی دی رام و خدمات آنلاین( 
در عرض��ه تولیدات موجود، بیش��ترین چالش را در صنعت هنرهای 

گرافیکی خواهد داشت. 

تغییرات در بخش چاپ سنتی
گرایش به »وان من پرس« به عنوان نتیجه افزایش اتوماسیون در 
تمامی مرحل چاپ، فرصت بی نظیری برای ابداع در زمینه ماش��ین 
آلات، تجهیزات و نیز پردازش به وجود خواهد آورد. انتظار می رود 
که میانگین حرفه کامل تولید تجهیزات تنها به 18 ماده برس��د و این 

بهترین نمونه این ابداعات در زمینه اقدامات پیش از چاپ است. 
مراحل مختل��ف چاپ، به صورت فزاینده ای کنترل و توس��ط 
سیس��تم الکترونیکی تطبیق داده می شوند که این امر به کیفیت بالا و 
تولید بیشتر منجر می گردد. اصطلاح »جریان دیجیتالی کار« نیز بدین 

معناست که مراحل چاپ با سرعت بیشتری انجام می شوند. 
از ای��ن رو، بی��ش از ۵0 درصد سفارش��ات ب��رای چاپگرهای 
تجاری، دیجیتالی است و پیش بینی می شود تا سال 2002، این رقم 
به بالای 6۵ درصد نیز برس��د. این تنه��ا راه تقلیل زمان های تحویل 
تولی��دات چاپی و پرداختن به تقاضای بالای مش��تریانی اس��ت که 

طالب کیفیت مطلوبند. 
به نظر می رس��د که تمامی ش��رکت های چاپ در زمینه پردازش 
و بررس��ی سطوح چاپی، جوهرها و روش های چاپ پایانی انعطاف 

بیشتری از خود نشان دهند. 
این بدان معناست که گرایش مشهودی برای تمامی تولیدات در 

زمینه استفاده از رنگ های متنوع و تزیینی وجود دارد. 

شکل 7-1-1 مقدار مصرف سالانه فردی از رسانه چاپ، بر حسب دلار )مطالعه برآوردی هایدلبرگ پایه منابع اطلاعاتی، 1998(
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به علاوه، کارشناسان معتقدند زمانی که بیشترین شانس رشد در 
بازار کارهای کوچک و رنگی با زمان چاپ سریع وجود داشته باشد، 

تیراژ نهایی کاهش می یابد. 
انتظار م��ی رود که بخش اطلاعات و ارتباط��ات ضربه مثبتی به 
کل صن��ت چاپ وارد کند. اخیراً چاپ و نش��ر الکترونیکی انقلابی 
در دنیای پیش از چاپ به راه انداخته اس��ت. استفاده از کامپیوتر در 
سیستم های چاپ و زینک گسترش یافته و با رشد فزاینده ای رو به 
روس��ت. به منظور دریافت روان اطلاع��ات از مرحله پیش چاپ تا 
مرحله پس از چاپ، تلفیق، ش��بکه س��ازی و دیجیتال نمودن تمامی 
مراح��ل پردازش و ظهور الزامی اس��ت. بی��ش از چهل تولید اصلی 
در صنع��ت هنرهای گرافیکی، با یکدیگ��ر و در مقیاس جهانی برای 
توس��عه اس��تاندارد سازی جریان داده ها مش��ارکت دارد که از آن به 
»مفاهیم سی آی پی تری« یا )مشارکت بین المللی در زمینه پیش از 

چاپ، چاپ و پس از چاپ( یاد می شود. 
)به بخش 8.2.۳ رجوع ش��ود(. کاربرد عملی و گسترش جهانی 

از موضوعات قابل بحث در این زمینه هستند. 

تلفیق رسانه جدید:
در کنار بخش های کلاس��یک این فعالیت – تولید رسانه چاپ- 
خدمات دیگ��ر نیز اهمیت می یابند. از ای��ن رو، در صنعت چاپ و 
نش��ر، تقاضا برای طراحی رسانه چاپ، ساخت تولیدات چند رسانه 
ای و لوح های فش��رده، س��ایت های اینترنتی، تلفیق رس��انه چاپ و 
الکترونیک و...(، خدمات مش��اوره ای و آموزش های فردی افزایش 

می یابد. 
ق��درت فزاین��ده رس��انه الکترونیک )مخصوصاً لوح فش��رده و 
اینترنت(، فش��ار رقابتی موجود بر رسانه چاپ را افزایش می دهد و 
تا حدودی تولیدات چاپی را درس��ت در موقع خلق مش��اغل جدید 

چاپی جایگزین می کند. 
با وجود رشد چشمگیر رسانه الکترونیک )شکل 8-1.1(، زمانی 
که بخش عظیمی از هزینه تبلیغاتی وارد رس��انه چاپ می شود، بازار 
این رسانه جذاب و گسترده باقی می ماند و تقاضا برای رسانه چاپ 

و الکترونیک مخصوصاً در سطح جهانی رو به فزونی است. 
روند رو به رش��د هزینه های تبلیغاتی در رس��انه چاپ در شکل 
۹-1.1 نش��ان داده ش��ده است. آمریکای ش��مالی و اروپا به ترتیب 
با نرخ س��الانه ۳.1 درصد و 4.6 درصد، رش��د متعادل��ی دارند. در 
آسیا، هزینه تبلیغات در رسانه چاپ از 6.1 درصد هم گذشته است. 
آمری��کای مرکزی و جنوبی و باقی مناطق که نرخ رش��د س��الانه دو 
رقمی داشته اند، بالاترین نرخ را به خود اختصاص داده و باید اقرار 

کرد که آنها کار خود را از سطوح پایین آغاز کرده اند. 
هم��ان گونه که اینترنت به رش��د خ��ود ادام��ه می دهد، فروش 
کالاه��ا و ارائه خدمات از طریق داده های ش��بکه ها به عنوان روش 
جدیدی به ش��مار می آیند که با داد و ستدهای مختلف، فرصت های 
فروش خوبی فراهم می آورند. و مش��تری قادر اس��ت در هر ساعتی 
از ش��بانه روز، کالای م��ورد نظر خود را از بی��ن انبوه نامحدودی از 

اقلام انتخاب کند. 
همه این ها نیازمند یک رایانه اس��ت که مشتری بتواند از طریق 

یک مودم به ش��بکه وصل شود. ش��کل 10-1.1 گسترش رایانه های 
آنلاین در سراسر جهان نشان می دهد در حالی که در شکل 1.1-11 

نحوه توزیع رایانه های آنلاین بر حسب کشور نمایان است. 
در س��ال 1۹۹7، حدود ۹0 میلیون نفر در جهان از رایانه استفاده 
می کردن��د. اما تخمین زده می ش��ود که تا س��ال 200۵ این تعداد به 
بیش از 400 میلیون کاربر برس��د. بنا به تحقیقی که توس��ط موسس��ه 
»پژوهشی رسانه فعال« در نیویورک انجام شد و طبق گفته سه هزار 
ش��رکت مصاحبه شده در سراس��ر جهان، درآمد سالانه خرید آنلاین 
از طریق اینترنت چهار برابر ش��ده اس��ت. انتظار می رود که تا سال 
2001 درآمد حاص��ل از معاملات اینترنتی )تجارت الکترونیکی( به 
میزانی بیش از 220 میلیون دلار یعنی رقمی معادل تقریباً یک درصد 
از تجارت جهانی برس��د. هشتاد درصد این رقم مربوط به معاملات 
بین شرکت هاست. حتی تجارت خانه های بزرگ و فعال این، در پی 
ایجاد فرصت هایی هس��تند که اینترنت ارائه کرده است. تفاوت های 
جهانی بس��یاری در زمینه راه های اتص��ال آنلاین و هم چنین کاربرد 
اینترن��ت وجود دارد. به غیر از کش��ورهای اس��کاندیناوی، اروپا در 

زمینه این پیشرفت از آمریکای شمالی عقب مانده است. 
در آغ��از ای��ن دوره، کارب��ران اینترنتی مش��کلات بزرگی برای 
موسس��ات تبلیغاتی به وجود آوردن��د. تقریباً 80 درصد این کاربران 
مذکر، حدوداً س��ی ساله، تحصیل کرده و عاش��ق رایانه اند. شصت 
درص��د از آنها ماهانه، از کمتر از 10 س��ایت بازدید می کنند. از این 
رو، موسس��ات تبلیغاتی قادر نیستند که گروهی مشخصی را مخاطب 
قرار دهند و این در حالی اس��ت که امکان ارس��ال پیام های هدفمند 
تبلیغاتی در رس��انه چاپ وجود دارد. این که از اینترنت چگونه و با 
چه سرعتی استفاده می شود تا حد زیادی بستگی به این امر دارد که 

توده مردم، تا چه حد به فناوری های نوین روی می آورند. 
در این رابطه، از شرکت کننده گان در تحقیق راجع به انتظارشان 
از کاربرد رسانه چاپ تا سال 2001 سوال شد. شکل 12-1.1 نتیجه 
این پژوهش را نشان می دهد. اکثر مردم انتظار دارند که تا حد امکان 
مورد اس��تفاده از رسانه چاپ گس��ترش یابد. تحقیق و پژوهش های 
مختلف، ارتباط مثبتی در اس��تفاده از رس��انه جدید و قدیمی برقرار 
کرده اند. اس��تفاده ترکیبی متناس��ب با سطح آموزش ها رشد می یابد. 

)به عنوان مثال شکل 1.1-7( 
از این رو و طبق نقطه نظر کاربران، هیچ نش��انی وجود ندارد که 
ثابت کند تا س��ال 2002، اینترنت بخش های اساسی بازارهای چاپ 

را پوشش می دهد. 
تاریخ اثبات کرده اس��ت که نظریه »رس��انه نو جایگزین رسانه 

پیشین می شود« در گذشته درست نبوده است. 
)شکل 8-1.1( زیرا:

در سال 1۹20، رادیو می خواست جایگزین چاپ شود. 
در سال 1۹۵0، تلویزیون می خواست جایگزین چاپ شود. 

در سال 1۹80، رایانه می خواست جایگزین چاپ شود. 
در سال 1۹۹0، اینترنت می خواست جایگزین چاپ شود. 

اما واقعیت این اس��ت که چاپ به عنوان یک رسانه غالب باقی 
ماند و همچنان به رشد خود ادامه می دهد. در کنار اینترنت، لوح های 
فش��رده هم نقش مهم��ی ایفا می کنند. این داده ه��ای قدرتمند حامل 
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اطلاعات تولیدی، تصاویر، ویدئو و... هستند، قاطعانه جای خود را 
به عنوان یک بخش از زندگی روزانه باز کرده اند. 

اگر چه، به محض این که تش��کیلات زیر بنایی در محل حاضر 
ش��وند و منطقه جغرافیایی وسیعی را پوش��ش هند، اینترنت باید از 
محبوبیت لوح های فش��رده به عنوان رس��انه ای ب��رای تبادل داده ها 

بکاهد. 
حال به آس��انی می توانیم اش��کال به اصط��لاح دوگانه را که در 
قالب تلفیق چندین رس��انه همچون مجله و لوح فش��رده، اینترنت و 

لوح فشرده، یا چاپ و اینترنت ظاهر می شوند، تصور کنیم. 
به دیگر سخن: تبادل اطلاعات چند رسانه ای.
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